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Om samarbeidet

Sere Sunnmgre IKT er eit interkommunalt samarbeid med utgangspunkt i §27 i
kommunelova. Vi leverer tenester innan IKT-drift og utvikling til kommunane i samarbeidet.
Serverrommet og driftssenteret er lokalisert i radhuset pa Hareid. Kontorlokala og
brukarstette er i Dragsund i Hergy kommune. Malsettinga til selskapet er a levere stabile og
kostnadseffektive IKT-tenester, samt & ha fornggde brukarar.

Vi er eige rettssubjekt og alle som arbeidar her er tilsette i selskapet. Selskapet vert ofte
omtala som SSIKT, som er ei forkorting for Sare Sunnmgre IKT. Kommunane som er med i
samarbeider er: Vanylven, Sande, Hergy, Ulstein, Hareid, Volda og Qrsta. Det er til saman
ca. 49.000 innbyggjarar i desse kommunane.

Selskapet vart skipa 17.10.2017, men vart formelt starta 01.01.2018 da dei fleste tilsette fra
kommunane sine IKT-avdelingar vart farte over til det nye selskapet.

Samarbeidet pa IKT mellom kommunane her pa Sere Sunnmgre gar heilt tilbake til 2005 da
det vart kjapt nytt sak/arkiv system pa eit felles anbod. Sidan dette har samarbeidet utvikla
seqg til eit eige selskap, som no leverer alle dei IKT-tenestene i kommunane, som tidlegare
var ivaretatt av lokale IKT-avdelingar.

Styret

Styret til Sere Sunnmgre IKT bestar av ein representant fra kvar av eigarkommunane.
Styremedlemar per 31.12.2022:

e Ane Malene Sgvik Nygard - Hergy kommune (styreleiar)
e Andreas Chr. Ngrve- Vanylven kommune

e Monica Cecilie Torp - Ulstein kommune

e Ragnhild Velsvik Berge - Hareid kommune

e Asbjgrn Moltudal - Volda kommune

e Eldar Rune Qye - Orsta kommune

e Oddbjgrn Indregard- Sande kommune

| 2022 vart det gjort desse endringane i styret.

e Ane Malene Sgvik Nygard vart valt til ny styreleiar.

e Hareid kommune sin styrerepresentant Kariann Bigset gjekk ut og vart erstatta av
Ragnhild Velsvik Berge.

e Vanylven kommune sin styrerepresentant Eirik Kobbevik gjekk ut og vart erstatta av
Andreas Chr. Ngrve.

e Sande kommune sin styrerepresentant Dag Vaagen gjekk ut og vart erstatta av
Oddbjgrn Indregard.

Det er halde 6 styremgter i 2022, og det har vorte protokollfgrt 28 saker.
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Organisasjon

Saere Sunnmgre IKT er eit interkommunalt samarbeid etter kommunelovas §27 og er eige
rettssubjekt. Tenestene rekneskap, lann, HR og arkiv vert levert av Ulstein kommune.

Guro Gausemel

Avdeling

-
- driftssenter

Odd Arild Djupvik

IKT konsulent IKT konsulent
Jon Anders Skorpen @yvind Semb

IKT konsulent IKT konsulent
Audun Haberg

Avdeling

- IKT konsulent

Avdeling

Tenesteutvikling og prosjekt

- IKT konsulent

IKT konsulent

Dag Molvik

- IKT Leerling

Liam Nzerg

IKT konsulent IKT konsulent
Geir Ove Tefre Nordal Rune Krpvel-Velle

Systemansvarleg
Lgin 60%

Hege N. Wold

Figur 1: organisasjonskart pr. 31.12.2022
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Selskapet har per 31.12.2022, 25 stillingsheimlar, med 21 tilsette fordelt pa 20,5 arsverk. Dei
tilsette er fordelt pa 6 kvinner og 15 menn. Samarbeidet har ein lgns- og tilsettingspolitikk
som ikkje er diskriminerande.

Det er to tilsette som har gatt av med pensjon og ein person som har slutta i lapet av aret. |
ein arbeidsmarknad med lav arbeidslayse og rift om IT-ressursane har det vist seg
vanskeleg a rekruttere IT-konsulentar, men vi har lukkast med a fa pa plass ein nytilsett i
avdeling brukarstgtte og ein laerling i 2022.

Stillinga som dagleg leiar har vore vakant i 2 ar, og vart lyst ut juni 2022. Guro Gausemel
vart tilsett, etter & ha vore konstituert i stillinga sidan september 2020.

Sjukefraveeret i 2022 var pa 12,2%, fordelt pa 9,4% langtid og 2,8% korttid. Langtidsfraveeret
har ikkje vore arbeidsrelatert, men vi vil setje fokus pa a fa ned sjukefravaeret i 2023.

Ar Sjukefraveer Langtid Korttid
2022 12,2% 9,4% 2,8%
2021 8,7% 6,8% 1,9%
2020 8,7% 7,1% 1,6%
2019 7,1% 5,4% 1,7%

Leigekontrakta pa kontorlokale med Ulstein kommune gjekk ut 31.12.2022. Det vart kgyrd
ein konkurranse pa leige av nye lokale som vart sendt ut til dei 7 eigarkommunane. 3
kommunar sende inn tilbod, og nye kontorlokale vart i Nedre Dragsund 2 i Hergy kommune.
Flyttelasset gjekk i midten av desember, og vi var klare for drift fra nye kontor januar 2023.

Det har ikkje blitt rapportert om skader eller ulykker pa arbeidsstaden. Selskapet sine tilsette
har relevant erfaring og utdanning for det arbeidet dei er sett til & utfore.

Selskapets har ikkje aktivitetar som medfgrer forureining eller utslepp som kan vere til skade
for det ytre miljget. | anskaffingar er miljg med som tildelingskriterie som krav i forbindelse
med t.d. transport, emballasje og straumbruk. Vi har inngatt eigen rammeavtale for
avhending av brukt IKT-utstyr, der utstyret enten gar til gjenbruk eller vert resirkulert.

Det er etablert rutinar for varsling og melding av avvik. Ingen saker er meldt for kategoriane
HMS, ytre miljg og organisasjon.
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Okonomi og rekneskap

Finansiering

Sere Sunnmere IKT si finansiering vert fordelt paA kommunane via ein fast fordelingsngkkel
30/70. 30% vert fordelt flatt p4 kommunane i samarbeidet og 70% vert fordelt etter
innbyggjartal i kvar kommune. Prosentvis fordeling vert som fglger:

Hareid Heroy Orsta Volda Sande Vanylven | Ulstein
11,5% 16,7 % 19,6 % 19,4 % 7,7 % 8,6 % 16,4 %
Folketalet er henta fra SSB pr. 2. kvartal 2022

Enkelte omrader vert ikkje fordelt pa alle deltakar kommunane, sa den eksakte summen vil
avvike litt fra desse prosentvise tala.

Rekneskap

Selskapet har for 2022 eit driftsbudsjett pa kr. 73 444 858,-
Rekneskapen viser eit mindreforbruk pa kr. 7 238 343,-.

Mindreforbruket vert sett av til fond slik det star i vedtektene.

Vi har noko avvik mot budsjett, dette skuldast hovudsakleg:

¢ Ein stor del av mindreforbruket skuldast langtidssjukefraveer som vi ikkje har dekt
opp med vikarbruk. Vi har ikkje budsjettert med sjukepengerefusjon.

e Vi har hatt 3 personar i foreldrepermisjon, der vi ikkje har dekt opp med vikarbruk.

e Vi har hatt vakante stillingar som har vore utlyst, men der ingen har blitt tilsett.

e Avdrag vart mindre enn det som var budsjettert.

¢ Vi hadde eit meirforbruk pa Microsoftlisensar grunna overgang til M365.

Under ligg oversikt over drift og investeringsrekneskapen. Fullt rekneskap ligg som vedlegg
til arsmeldinga.
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§ 5-6. Dkonomisk oversikt etter art — drift

Rekneskap

Rekneskap 2022  Justert budsjett Opphaveley  Rekneskap 2021
Tal i 1 kroner 2022 budsjett 2022
Driftsinntekter
Rammetilskot 0 ] 0 0
Inntekts- og formuesskatt 0 0| 0 0
Eigedomsskatt 0 0 0 0
Andre skatteinntekter 0 0| 0 0
Andre overferingar og tilskot fra staten 0 [i] 0 0
Overferingar og tilskot fra andre | 72762 381| 71799 858 463 056 031 -62 781 785
Brukarbetalingar : 0 [ 0| 0
Sals- og leigeinntekter -10530 0 0 0
Sum driftsinntekter 72772 911 -71 799 858 -63 056 031 -62 781 785
Driftsutgifter
Lensutgifter [ 14592 425 19391 831 17 724 507 14 616 847
Sosiale utgifter 3715 066 5480 617 5430817 3915 585
Kjep av varer og fenester | 29919 121 29 295 300| 29 295 300| 23 486 770
Overferingar og tilskot til andre | 7094 403 7 076 503 1] 8832 246
Avskrivingar | 11209 419| 11209 419| 0| 10730 653
Sum driftsutgifter 66 533 436 72 453 870 52 500 624 61582 100
Brutto driftsresultat -6 239 475 654 012 -10 555 407 -1 199 685
Finansinntekter/Finansutgiter . .
Renteinntekter -803 590 0 0| 343 183
Utbytte | 0 0 0 0
Gevinst og tap pa finansielle omlepsmiddel [ 364/ 0| 0| 0
Renteutgifter 866 511 649 068 649 068 328 855
Avdrag pa Ian | 10 147 266 11551 339 115651339 10 415 000
Netto finansutgifter 10 210 551 12 200 407 12 200 407 10 400 672
Motpost avskrivingar | -11209 419| 11209 419 1] -10 730 653
Disponering eller dekning av netto driftsresultat
Overfering il investering 0| 0 0| 0
Netto avsetningar til eller bruk av bundne driftsfond | 0| 0| 0] 0
Netto avsetningar til eller bruk av disposisjonsfond | 7238 343 -1645000) -1 645000 1529 666
Dekning av tidlegare ars meirforbruk 0 0 0| 0
Sum disponeringar eller dekning av netto 7238343 -1 645 000 -1 645 000 1529 666
driftsresultat
Fremfort til inndekning i seinare ar
{meirforbruk)
[Kontrollsum art 980 Rekneskapsmessiq meirforbruk 0 0 0 0
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§ 5-5. Bevillingsoversikt — investering

Rekneskap

Rekneskap 2022 Justert budsjett  Justeringar 2022 Opphaveleg Rekneskap 2022
Tal i 1 kroner 2022 budsjett 2022
Investeringsutgift | | |
Investeringar i varige driftsmiddel 13670512 20239 437 | 11575 000 19390 293|
Tilskot il andre sine investeringar 0| 0| 0] 0| 0
Investening 1 aksjar og eigardelar | selskap 14 656 0 0 0 14 298|
Utlan av eigne middel 0| 0| 0] 0| 0|
Avdrag pa lan 0 0 0 0 1]
Sum investeringsutgift 13 685 168 20 239 437 0 11 575 000 19 404 591
Investeringsinntekt | | | |
Kompensasjon for meirverdiavgift -2738902) -3 887 887 | 0 -2315 000 -3 847 280
Tilskot fra andre 568 689 0| 0 0 475 786
Sal av varige driftsmiddel 0| 0| 0| 0| 0|
Sal av finansielle anleggsmiddel 0 0 0 0 0]
Utdeling fra selskap 0| 0| 0/ 0 0
Mottekne avdrag pa utlan av eigne middel 0| 0| 0] 0| 0
Bruk av lan -10 262 921 -16 351 550 -9 260 000 -15 067 228
Sum investeringsinntekt -13 670 512 -20 239 437 0 -11 575 000 -19 390 293
Vidareutlan | |
Vidareutlan 0| 0| 0 0 0|
Bruk av lan til vidareutlan 0 0 0 0 0]
Avdrag pa lan til vidareutlan 0| 0| 0 0 [
Mottekne avdrag pa vidareutlan 0 0 0 0 0]
Netto utgift vidareutlan 0 0 0 0 0
Overforing fra drift og netto avsettingar
Overfaring fra drift 0| 0| 0 0 0
Netto avsettingar til eller bruk av bundne investeringsfond 0 0 0 i} 0
Netto avsettingar til eller bruk av ubundne investeringsfond -14 B56 0| 0 0 -14 298
Dekning av tidlegare ars udekte belap 0 0 0 0 0]
Sum overfering fra drift og netto avsettingar -14 656 0 0 0 -14 298]

inndekning i seinare ar (udekt belep)

Kontrollsum art 980 Rekneskapsmessig meirforbruk 0 0 0 0 [i]
Overfering til fordeling (§ 5-5, andre ledd)
Inntekter til fordeling 0 0 0| 0 0
Utgifter til fordeling 19404591,29 0 5565936,323 19666250 19404591,29]
Sum til fordeling (netto) 19 404 591 0 5 565 936 19 666 250 19 404 591
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Aktivitetar 2023

Fyrste del av 2022 vart, i likskap med store delar av 2021, prega av koronapandemien.
Grunna smittevernstiltak nytta fleire av dei tilsette i Sere Sunnmgre IKT dei fyrste manadane
pa heimekontor. Etter paske normaliserte tilveeret seg og vi kunne endeleg fa ta til med
fysisk oppmete pa kontoret igjen.

Gjennom pandemien, og med krig i Europa i tillegg, har det oppstatt leveranseproblem pa
mykje av det utstyret som vi nyttar. | store delar av 2022 var det leveringstid pa alt fra 3 til 12
manader pa |T-utstyr. Etter erfaringar med leveranseproblem ogsa i 2021, har vi i 2022 gatt
for starre innkjop og hatt eit lite lokalt lager med kritisk utstyr. Til trass for nok eit ar som har
vore prega av pandemi har vi fatt gjiennomfart mange aktivitetar og prosjekt. Under er det
skildra kva som har skjedd pa overordna niva, og i dei ulike avdelingane.

Overordna aktivitetar

Vi star framleis overfor auka risiko for digitale angrep. | 2022 har fleire bedrifter vorte raka av
alvorlege digitale angrep, og trusselvurderingane gjort av Norsk Sikkerheitsmyndighet (NSM)
i rapporten nasjonalt digitalt sikkerheitsbilde, syner at vi star ovanfor auka risiko for digitale
angrep. Ein global pandemi, i tillegg til krig i Europa har fert til at den tryggleikspolitiske
situasjonen har endra seg dramatisk i lgpet av kort tid. Det digitale risikobildet er prega av
stadig aukande kompleksitet i system og teknologi.

Noreg ligg langt framme i innovasjon og digitalisering. Sjglv om dette gir moglegheiter auka
samhandling, effektivitet og smidigheit pa tvers av sektorar og tenester, sa representerer det
samstundes ei stor auke og ein ny kategori av trugslar mot kritiske samfunnsfunksjonar. Den
teknologiske utviklinga gir store moglegheiter, men fgrer ogsa med seg
tryggleiksutfordringar. Tidlegare har vi hatt alle vare system etablert i vart driftssenter, no har
fleire system blitt flytta ut pa leverandgrane sine skylgysingar. Det farer til at vi gir fra oss litt
av kontrollen, og er avhengig av at leverandgrane tek ansvar for tryggleiken i sine system.
Digitalisering skjer raskt og fokuset pa tryggleik ma prioriterast allereie i anskaffingsfasa.

God risikostyring, rett bruk av kompetanse og tydlege mandat pa tvers av organiseringa er
ngkkelforutsetningar for & lykkast med IT-tryggleik i magte med stadig meir sofistikerte
trusselaktgrar.

| 2022 var SSIKT gjennom ein ekstern tryggleiksrevisjon. Formalet med revisjonen var a
identifisere kva omrade SSIKT og kommunane ma fokusere pa for & forbetre
tryggleiksnivaet. Revisjonen vart utfgrt av konsulentselskapet KPMG.

Revisjonen starta med ein gjennomgang av kva kjerneprosessar og kjernesystem som vert
nytta og korleis grensesnittet mot kommunane fungerte. Vidare vart det utfgrt ei
trusselvurdering som sa vart lagt til grunn for ei sarbarheitsanalyse der KPMG vurderte
nivaet av sarbarheiter sett opp mot NSM sine grunnprinsipp for IKT-tryggleik. Arbeidet
resulterte i ein rapport med anbefalte tiltak.
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1. Identifisere 2. Beskytte og 3. Oppdage 4. Handtere og
og kartlegge opprettholde gjenopprette
1.1 Kartlegg 21 Ivareta 4.1 Forbered
styringsstrukturer, sikk;rheti 2.2 Etabler 31 Oppdag og virkscc)vrm:reefen

fijern kjente sar-

leveranser og anskaffelses- og en sikker 3 handteri

; barheter o pa handiering
understettende utviklingsprosesser|  |KT-arkitektur truslor 9 av hendslser
systemer
1.2 Kartlegg 2.3 Ivareta 2.4 Beskytt 3.2 Etabler 4.2 Vurder og
enheter og en sikker virksomhetens sikkerhets- klassifiser
programvare konfigurasjon nettverk overvakning hendelser

1.3 Kartlegg 2.5 Kontroller 2.6 Ha kontroll pa 3.3 Analyser data 4.3 Kontroller
brukere og behov dataflyt identiteter og fra sikkerhets- og handter
for tilgang tilganger overvakning hendelser

2.7 Beskytt data i
ro og i transitt

2.8 Beskytt e-post
og nettleser

3.4 Gjennomfer
inntrengings-

4.4 Evaluer og
Icer av hendelser

tester

2.10 Integrer
sikkerhet | prosess
for endringshénd-
tering

2.9 Etabler evne til
gjenoppretting av
data

I tillegg til tryggleiksrevisjon utfarte KPMG eit simulert phising-angrep for a teste dei tilsette
sine evner til & oppdage og varsle om slike type angrep. Alle kommunane i samarbeidet var
med i denne testen, og fekk resultata i ein eigen rapport. Det simulerte phisingangrepet vart
etterfylgt av eit digitalt kurs i informasjonstryggleik som vart sendt ut til alle tilsette.

Med auka risiko for digitale angrep ma vi vere forberedt pa korleis vi skal handtere ein slik
situasjon. Sgre Sunnmgre IKT har utarbeidd ein ny beredskapsplan i 2022. Denne planen
har vore pa hayringsrunde i alle eigarkommunane, og det er viktig at kommunane sjglve har
planar for korleis ein kan levere tenester ved bortfall av digitale verktay. Vi har ogsa laga til
eit eige varslingssystem som skal ivareta informasjon ut til kommunane i ein eventuell
beredskapssituasjon.

Det har blitt meldt inn 4 avvik i vart kvalitetssystem i kategorien personvern og
Informasjonssikkerheit GDPR, alle med alvorsgrad lag.

Vi har saman med dei andre IT-samarbeida i fylket starta arbeidet med & anskaffe ein
ekstern tryggleikspartner, og dette vil vere pa plass i 2023.

Etter at ny kommunelov vart vedtatt 8. juni 2018 er det klart at §27 samarbeidsforma gar ut
og vert erstatta av to nye samarbeidsformer, kommunalt oppgavefellesskap og
interkommunalt politisk rad. Interkommunalt samarbeid organisert etter kommunelova av
1992 §27 ma vere omdanna til ein lovleg samarbeidsmodell innan fire ar etter at den nye
kommunelova trer i kraft.
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| 2022 har vi arbeidd vidare med tenesteavtalen som regulerer dei konkrete tenestene som
skal leverast til kommunane gjennom Sgre Sunnmgre IKT. Tenestene er spesifisert i
Tenestekatalogen, som er ein del av denne avtala. IKT-tenestene skal stgtte opp under
kommunane sin digitaliseringsstrategi og digitaliseringsarbeid.

Formalet med Tenesteavtalen er & definere ansvar og rolledeling mellom Sgre Sunnmeare
IKT og kommunane. | tillegg skal Tenesteavtalen definere servicenivaet som Sgre
Sunnmgre IKT skal yte til kommunane. Tenestekatalogen er ein del av tenesteavtalen og er
utarbeidd pa grunnlag av §27-samarbeidet Sere Sunnmgre IKT. Tenestenivaet vert i tillegg
definert som fglgje av vedtak gjort i styret og vert paverka av det strategiske arbeidet som
blir initiert gjennom budsjett og andre styringsdokument. Tenesteavtalen skal utarbeidast i
samarbeid mellom Sgre Sunnmgre IKT og samarbeidskommunane.

Sere Sunnmgre IKT har delteke i aktivitetar knytt til Digi Mere og Romsdal. Fgremalet med
Digi Mgre og Romsdal er a etablere eit regionalt samarbeid om digitalisering, der ein skal:

¢ Dele gode digitale Igysingar pa tvers og sja pa samarbeid gjennom felles
prosjektoversikt.

e Samarbeide med andre regionale digitaliseringssamarbeid gjennom regelmessige
samlingar og erfaringsutveksling.

e Samarbeide om utrulling av nasjonale ordningar og felleskomponentar.

¢ Auke digital kompetanse gjennom fagspesifikke nettverk med deling av kompetanse
og erfaringar.

o Samarbeide om tenesteinnovasjon og initiere fellesprosjekt for interesserte
kommunar.

o Legge grunnlag for ein felles strategi med utgangspunkt i eksisterande strategiar og
samanfallande fokusomrade.

I 2022 har mykje av aktivitetane i DigiMR vore prega av etablering av fagnettverk og
ferebuingar til samarbeidet sin overgang fra prosjekt til drift.

Dagleg leiar i Sgre Sunnmgre IKT er medlem i arbeidsutvalet for Digi M&R, samt i IKT-
strategisk forum der malet er tettare dialog mellom IKT-miljga i fylket.

Innfgringa av Microsoft 365 har blitt kgyrd som eigne prosjekt for kvar kommune. Dette er ei
omfattande omlegging, der mange av dei tilsette i kommunane skal ta i bruk nye verktay for
kommunikasjon og samhandling.

Formalet med innfgringa var & ga over pa ei ny plattform for dokumentsamhandling og
fillagring som enklare kan integrerast mot andre skybaserte system i framtida. | tillegg ogsa
erstatte eksisterande Microsoft avtalar.
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Ved overgang til Microsoft 365 har vi flytta all dokumentasjon fra heimeomradet til brukarane
til deira personlege OneDrive omrade. Informasjon som har vore lagra pa fellesomrada har
blitt flytta til Teams/SharePoint. Det er lagt til rette for at vi etter kvart kan slette all
informasjon som tidlegare har vore lagra pa lokale filserverar.

Kommunane har oppretta eigne prosjektgrupper, og jobba saman med superbrukarar i
organisasjonen. Dei har saman med SSIKT rydda i brukaroversikta i AD, dei har brukt tid pa
a finne fram til riktig Teams-struktur for organisasjonen, dei har laga tilpassa opplaeringslgp
og informasjonsarbeid for eigen organisasjon.

SSIKT har stgtta prosjektleiar og prosjektgruppe i kvar kommune. Vi har ogsa hatt fokus pa
dei tekniske lgysingane og sikkerheit i oppsettet.

SSIKT har fglgt kommunane sine lokale innfgringsleiarar (LIL) tett i arbeidet med forprosjekt
for innfaring av Helseplattformen, og bidreg i eller tek hovudansvar for ei rekke
arbeidspakkar knytt til integrasjon, datamigrering, sluttbrukarutstyr og teknisk oppsett. Vi
deltek bade i vekentlege samarbeidsmgte for LIL i vare kommunar, i dialog med
Helseplattformen, i mgter med andre kommunar i innfaringslgpa PD3 og K1, og i
erfaringsdeling fra kommunar som allereie har teke Helseplattformen i bruk.

For & straumlinjeforme dette arbeidet mest mogleg har vi eitt kontaktpunkt inn til oss for alle
spegrsmal som omhandlar Helseplattformen. Alle sparsmal fr& kommunane skal rettast til
Inge Pettersen i SSIKT, primeert via etablerte kanalar i MS Teams eller i faste mater. Dette
gjer vi for & sikre at alle kommunane far informasjon pa ein koordinert mate, med likt innhald
og til same tid. | tillegg reduserer det belastninga pa brukarstgtte og driftssenteret hos
SSIKT.

Det er etablert ein FAQ som skildrar tekniske krav og anbefalingar i Helseplattformen, samt
korleis bestilling av sluttbrukarutstyr skal gjerast. Informasjonen fra Helseplattformen er
fragmentert og ofte lite tilgjengeleg. Vi samlar denne og tydeleggjer den etter beste evne,
etterkvart som den kjem til oss.

At SSIKT er tett involvert i arbeidet sikrar at vi tek i vare kommunane sitt behov for
informasjon og raske avklaringar pa ein best mogleg mate, og samstundes kan utfgre
oppgaver vi har ansvar for til rett tid. Ved at kommunane har eit kontaktpunkt for alle
sparsmal sikrar vi at alle far korrekt og lik informasjon gjennom heile innfgringslgpet. Det ein
kommune lurer pa vil gjerne fem andre ogsa stille spgrsmal om i Igpet av kort tid.

Avdelingsaktivitetar 2022

Generelt
Avdelinga har hatt ei vakant stilling gjiennom aret og det har vore eit stort behov for & fa inn
ein person til med god kompetanse innan enkelte fagfelt, som til desmes Azure/M365. Vi er
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sa heldige at denne personen fann vi internt hos Brukarstette, ein som har lagt ned mykje
arbeid pa eiga fritid og vidareutdanna seg innan Microsoft-portefgljen og da spesielt det som
er skybasert. Det vert difor ei intern omrokkering, der vi hentar ein person fra Brukarstatte og
lyser ut ei stilling i den avdelinga i staden for.

Fagsystem

Denne avdelinga oppgraderer jamt og trutt fagsystem gjennom aret. Vi har framleis mange
system kayrande pa lokale serverar. Dette vere seg pasientvarsling, adgangskontroll,
byggstyring, kommunaltekniske system, journalsystem for lege/helse, barnevern, NAV — for
a nemne nokre. Enkelte system oppgraderar vi i si heilheit sjglve, for andre kan det vere
leverandgrar som er inne og gjer ein bit medan vi endrar det som trengs i infrastrukturen.

Infrastruktur

Som tidlegare ar har vi hatt stort trykk pa arbeidet med nettverk, bade utskifting av aldrande
komponentar i switch- og WiFi-infrastrukturen, men ogsa eit titals mindre og starre
utvidingsprosjekt i kommunale bygg. Arbeidet med omlegging til eit meir moderne og
tryggare aksessnett, med autentisering pa alle switchportar, er ved utgangen av aret omtrent
70% ferdigstilt. Planen er & kome i mal med dette i lapet av 2023.

Leveringssituasjonen for slikt utstyr er framleis utfordrande. Vi har likevel klart & fa fatt i
tilstrekkeleg utstyr gjennom pandemiara fordi vi har hatt hgve til & gjere store bestillingar pa
vegne av kommunane. Pa denne maten har vi som regel hatt litt utstyr pa lager til ei kvar tid
og dermed fatt gjennomfgrt alt kommunane har kome med av nye behov, og sa skyvd litt pa
utskiftingstakten av gammailt utstyr i staden for der det har vore mogleg.

Overgang til ny og moderne Igysing for sikker print (Papercut) vart ferdigstilt i 2022. Dette
systemet gir oss stor fleksibilitet i oppsett av skrivarar og kopimaskiner og tilgang til ein god
del fleire funksjonar som det tidlegare systemet ikkje stgtta. Mellom anna far no brukarane
opp dei funksjonane dei skal ha uansett kva maskin dei loggar inn pa, og er ikkje avgrensa til
saerskilte maskiner slik det tidlegare var. | tillegg kan vi produsere veldig detaljerte rapportar
til kommunane i hgve bruk, talet pa utskrifter og kopiar med meir, skulle det vere interessant.

Autentiseringslgysing fra Buypass basert pa FIDO2 vart implementert i lapet av
seinsommar/tidleg haust. Lgysinga skal i fyrste omgang nyttast mot Kjernejournal og
Helseplattformen, men vi har implementert og utvikla det slik at vi kan gjere same typen
autentisering for andre tenester etter kvart. Vi har eit mal om at slike viktige tenester som
autentisering ma vere sa straumlinjeforma som rad, og dei tilsette ma helst berre ha ei
laysing for dette pa sikt, sa dette feltet har fokus i ara som kjem ogsa.

Azure og Microsoft 365 er eit omrade som har teke opp mykje ressursar i denne avdelinga
gjennom heile aret. Ein kan ikkje ta i bruk M365 utan god planlegging og god testing av
laysinga. Vi har i Igpet av aret migrert ut alle personlege lagringsomrade og fellesomrade
som kan ligge i skya. Det star likevel att ein god del tilsette innan helse og omsorg, som
ogsa ma flyttast til M365 nar ogsa e-post er migrert til Exchange Online.
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Avdelinga har 3-4 personar dedikert til brukarstette alle vekedagar 8-16. Desse har da eit
hovudansvar for & handsame saker som vert meldt inn via telefon, e-post og
brukarstatteportalen.

Vi fekk nytt brukarstgttesystem siste halvar 2021. Vi har nytta 2022 til &4 lage skjema for
bestilling og bygge flytar. Fokuset har vore a lage eit oppsett der vi far inn den informasjonen
vi treng for & sleppe & etterspar meir informasjon, og for & lgyse flest mogleg saker pa fyrste
kontakt. | tillegg har vi bygd opp sjelvhjelpsportalen med innhald som vi ser dei tilsette i
kommunane kan ha nytte av. | tillegg til a layse saker skal vi jobbe fgrebyggande. Vi skal ha
oversikt over kva saker som gar igjen, og sette inn tiltak for & fa ned talet pa enkelte saker
for eksempel ved hjelp av oppleering, brukarrettleiing osv.

| 2022 kom det inn 14 870 saker til brukarstgtte. Figurane under syner kommunevis fordeling
der ein ogsa ser sakstype.

Forklaring av sakstypar:

Bestilling: Bestilling av varer og tenester. Til dgmes er oppretting av brukarkonto eller
installering av programvare kategorisert som bestilling.

Ferespurnad: Hjelp med bruk av programvare og utstyr. Kategorien vert brukt nar tilsette
treng hjelp utan at noko er gale. Til demes legge inn e-post pa mobil.

Hending: Brukt nar noko ikkje fungerer som tiltenkt. Til demes PC ladar ikkje eller ei teneste
er utilgjengelig.

Tal pa saker per kommune for 2022

kte

Hareid Hergy Sande Ulstein Vanylven Volda

Bestilling (varer og tenester) ®m Fgrespurnad  m Hending

Diagrammet syner det totale talet pa saker per kommune oppretta i 2022. Merk at lagt tal for
Orsta kjem av at SSIKT ikkje driftar brukarkontoar og datautstyr for leerarar og elevar i rsta.
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Saker per kommune 2022

Hareid ™ Hergy M Sande M Ulstein Vanylven Volda

Diagrammet syner fordeling av saker per kommune i prosent.

Saker per tilsett 2022

Sande Ulstein Vanylven

Diagrammet syner tal pa saker for kommunen delt pa aktive brukarkontoar registrert i
kommunen. Med andre ord eit snitt for talet pa saker per tilsett.
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Sakstype per kommune i prosent for 2022

—

45 %
Ulstein Vanylven Volda

Bestilling (varer og tenester) Fgrespurnad  m Hending

Diagrammet syner den interne fordelinga mellom sakstypar for kvar enkelt kommune.
Fordelinga mellom sakstypane kan nyttast til a fa eit inntrykk av kva tiltak som kan gjerast for
a redusere talet pa saker. Til demes kan eit hggt tal for “fgrespurnad” tyde pa at dei tilsette
treng betre oppleering.

Brukarstettesystemet vert ogsa brukt til endringshandtering — om det er ynskjer som kjem
inn frA kommunane, eller endringar som vi har planlagt sjelve, skal dette registrerast. Pa
denne maten har vi god oversikt over alle endringar som vert utfgrt i vare system.

| 2022 har vi i tillegg hatt fokus pa a bygge interne rutinar. Dette er eit arbeid alle dei tilsette i
avdelinga har bidrege til. Rutinane skal vere nedskrive, skal oppdaterast ved endringar og
vere lett tilgjengeleg.

Mot slutten av aret har vi innfart krav og fristar som er definert i ny tenesteavtale og
tenestekatalog. Vi har lagt inn definerte tenestemal og ulike prioriteringar i vart
brukarstattesystem.

Talet pa einingar som vi skal drifte og supportere held fram med & auke. Kommunane skal
layse samfunnsoppdraget pa nye matar og digitalisering er eitt av tiltaka. Vi jobbar med a
automatisere og straumlinjeforme leveransen var.

Side 16 av 22



2%
Sere Sunnmare IKT Arsmelding 2022 & SSIKT

Autentiseringsloysing: Buypass FIDO2

Buypass FIDO2 vart i mars 2022 valt som autentiseringslgysing mot Kjernejournal og
Helseplattformen for kommunane i Sjustjerna. SSIKT har pa vegne av kommunane inngatt
ngdvendige avtalar med Buypass, og sgrga for at det tekniske fungerer slik det skal.
Laysinga vart sett i drift 20.09.2022. Ei veke seinare vart ngdvendig utstyr utlevert til
kommunane, og kommunale operatgrar har fatt oppleering i jobben med onboarding av
tilsette.

Fram mot driftsstart for Kjernejournal vil desse operatgrane jobbe med a utlevere Yubikey og
tildele FIDO2 ngklar til sjukepleiarar, vernepleiarar og sjukeheimslegar i kommunane. SSIKT
har rigga seg for a gi brukarstette pa lgysinga.

SSIKT deltok ogsa i ein felles anbodskonkurranse for kjgp av Yubikeys til Helseplattformen,
saman med dei fleste kommunar og IT-samarbeid i fylket. Dette er den fysiske "dingsen"
som er berar av FIDO2 elD. Anskaffinga vart gjennomfart av ROR-Innkjgp og ga oss ein
betre pris pa Yubikeys enn eksisterande avtalar.

A nytte identisk autentiseringslaysing for bade Kjernejournal og Helseplattformen har vore
eit bevisst val. Dette er arbeids- og kostnadssparande for bade kommunane og SSIKT, og at
vi far tatt i bruk lgysinga for ca. 500 tilsette tidleg i 2023 vil gi verdifull erfaring og vesentleg
forenkle den store jobben nar fleire tusen tilsette skal ta i bruk same lgysing knytt til
Helseplattformen.

Autentiseringslgysinga inneber at kommunane ma registrere fadsels- eller D-nummer (11-
siffer) for alle nye tilsette i helse- og omsorgssektoren ved oppretting av AD-konto. Dette er
ein faresetnad for slik autentisering. SSIKT har tilrettelagt var sjglvbeteningsportal for dette.

IPLOS kvalitet og rapportering

Etter to ar med covid-19 og ingen kurs i regi av Statsforvaltaren pa omradet, viste IPLOS-
tala aukande feil og manglar. Mykje grunna manglande opplaering og kunnskap om korleis
dette skal registrerast korrekt i Gerica. SSIKT gjorde ei kartlegging i januar 2022 der vi fann
34% feil. Det vart gjennomfgrt mater med sakshandsamarnettverket, systembrukarar for
Gerica og enkelte leiarar for & avdekke fallgruver og lage ein plan for korleis ein kunne rette
opp data for 2021.

SSIKT gjennomfarte ei ny innrapportering av IPLOS-data for 2021 i februar, der kommunane
hadde fatt redusert feilprosenten noko. Det vart utarbeida sjekklister og kursmateriell, og
gjennomfgrt eit interkommunalt kurs i mars med ca. 35 deltakarar fra alle kommunane. |
etterkant av kurset skulle den einskilde kommune gjennomfere internoppleering lokalt, og
etablere betre rutinar for regelmessig ajourhald av IPLOS. Dette skulle giennomfgrast far
sommarferien 2022.

Fra februar 2022 utfgrer SSIKT kontroll av IPLOS kvar veke og oppdaterer kommunane om
status. Feilprosenten er pa veg ned.

Korrekt IPLOS-rapportering sikrar at statistikk for omradet vert meir paliteleg og gir betre
styringsdata (KOSTRA) for bade kommunane og Staten. Under- og feilrapportering av
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IPLOS kan medfgre at kommunane far mindre rammeoverfgringar fra Staten enn dei kunne
fatt.

Gerica: Integrasjon mot fastlegeregister

Tidleg i juni 2022 vart Gerica integrert mot fastlegeregisteret. Dette inneber at ein no har
automatisk oppslag av kven som er den einskilde pasient sin fastlege, og slepp a etterspar
og ajourhalde dette manuelt.

Integrasjonen sparar tid for dei tilsette og aukar kvaliteten i journal. Samhandling mellom
kommunale tenester og fastlege gar raskare via elektroniske meldingar nar ein slepp a
undersgke dette manuelt.

E-meldingar til fastlege med vedlegg

Etter oppgradering av HsPro i februar og Gerica i mai 2022 er det no statte for & kunne
sende vedlegg i elektroniske meldingar til fastlege og andre. Dette er ein nyttig og
etterlengta funksjonalitet, som t.d. gjer at helsestasjonane no kan sende med vekstkurve for
barn eller helsekort for gravide i ei melding til fastlegen.

Diverre er dette ulikt implementert i legesystema, og vi er avhengige av at mottakarsystemet
ogsa stettar vedlegg for at dette skal kunne nyttast. Dette er primeert eit leverandgransvar,
forverra av manglande nasjonale krav og palegg knytt til ulike meldingsstandardar. For
meldingar med vedlegg fra helsestasjonane er det fgrebels berre 2 av 10 legekontor i
Sjustjerna som kan ta i mot desse. | Gerica er dette implementert annleis, og her kan alle ta i
mot.

Forenkla elektronisk samhandling med fastlege og redusert tidsbruk ved at ein slepp a
sende vedlegg per brevpost eller faks. Kommunar med kommunale legekontor bgr kontakte
leverandgr av legesystemet sitt, og legge press for a fa dei til a implementere meldingstypen
"Helsefaglig dialog v1.1" i sine system.

Oppvekstadministrativt system - Edlevo

| farste halvar var det for oppvekstsektoren hovudsakeleg fokus pa Edlevo, eksisterande
oppvekstadministrativt system. Grunna overgang til nytt gkonomi, lan og HR-system (Visma
Enterprise Plus ERP), matte dei tre integrasjonane mellom fagsystema byggast pa nytt.
Desse vart bygd pa ein meir framtidsretta og sikrare mate, ved at ein gjekk vekk fra
filoverfgring og over til Webservice (maskin-til-maskin-kommunikasjon) og henting/levering
av data via API.
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Integrasjonane mellom Edlevo og Visma Enterprise Plus er som fglger:

e Personalimport - dagleg uttrekk fra Visma ERP til Edlevo

e Fakturagrunnlag - manadleg overfgring av grunnlag for fakturering av barnehage og
SFO

o Variable transaksjonar - manadleg overfgring av grunnlag for vikarlgnsutbetaling fra

o Edlevo til Visma ERP

Det har ogsa vore auka fokus pa a sja til at alle kommunane er i trad med GDPR-
regelverket, ved & utarbeide felles rutinar og informasjon, t.d. personvernerkleering.

Anbodskonkurranse for nytt oppvekstadministrativt

system

Halvvegs i aret vart det bestemt a lyse ut anbodskonkurranse etter nytt
oppvekstadministrativt system. Denne gangen var det gnskjeleg for alle kommunane i
Sjustjerna a delta, og kommunalsjefane for oppvekst vedtok at det skulle lysast ut etter ei
heilskapleg laysing for bade barnehage, skule og SFO.

Ulike arbeidsgrupper med fagleg og teknisk fokus, har utarbeida dokumentasjon og
kravsspesifikasjon for a sikre eit system som stettar lovkrav og ulike behov. Alle tilsette som
vert involvert i laysinga har fatt moglegheit til & paverke prosessen ved hjelp av m.a.
behovskartlegging og kommunevise mater.

Malet er ei kontraktssignering i lgpet av april, for sa a driftssetje lgysinga seinast 1. august
2023. Kunngjeringa er tilgjengeleg her: https://www.doffin.no/Notice/Details/2022-962275

Microsoft 365 Education

Ulike kommunar har tatt initiativ til & teste moglegheitene som ligg i Microsoft-lisensane for
skule, da seerskilt Microsoft Teams som plattform for samarbeid og leering.

SSIKT har bidrege med tekniske tilpassingar, og rad i hgve informasjonssikkerheit og
personvern.

Testing av funksjonalitet og nytteverdi, samt risikovurderingar, ligg til kommunane sjglv.

Nytt ERP-system: Visma Enterprise Plus

Farste januar 2022 gjekk alle kommunane over pa Visma Enterpris Plus, nytt fagsystem for
lann, skonomi og HR. Det har vore ei hektisk og krevjande innfgringsperiode med mykje
nytt, men dei fleste begynner no & fa hovudet over vatn igjen.

Det er framleis ein del & sette seg inn i, og nye rutinar ma pa plass. Ein ma ogsa sikre at
kommunane far eit mest mogleg likt systemteknisk oppsett, slik at det er tilrettelagt for
samarbeid pa tvers av kommunegrensene.
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| lapet av hausten vart det gjennomfart fleire workshops, fordelt pa dei ulike faggruppene.
Fokuset i desse workshopane har vore & utarbeide felles arbeidsprosessar pa tvers av
kommunane. Nokre av arbeidsprosessane vil truleg verte kommunespesifikke pga. ulik
organisering, men ein prgver a halde dei mest mogleg einsarta.

| anskaffinga av nytt ERP system hadde kommunane med fleire opsjonar pa utvida
funksjonalitet. Tre av desse er lgyst ut, og innfgringsarbeidet kom godt i gang i 2022. | tillegg
vart det innfgrt felles system for kapitalkontroll i kommunane.

Visma Tid
Visma tid er eit tidsregistreringsystem for dagarbeidarar. Dette vart satt opp for alle
kommunane i 2022, men det har vore ulikt kva tid dei har valt a tatt det i bruk.

Framsikt

Framsikt er eit oversiktleg verktay for analyse, planlegging, budsjettering, rapportering

og verksemdsstyring. Det har tidlegare vore brukt av Volda kommune, men vart innfart for
dei andre kommunane i 2022. Dei fleste kommunane nytta Framsikt for budsjettarbeidet
2023.

Utlan
Utlan er ei skreddarsydd Igysning for & handtere sosiale utlan og vidare formidlingslan.
Lgysinga held orden pa kommunens ulike typar utlan og gjev god oversikt.

Kapitalkontroll

Kapitalkontroll AS er eit SaaS selskap som leverer eit eigenutvikla eigeninkassosystem
til store og sma bedrifter, samt fleire kommunar og kommunalt eigde bedrifter. Grsta var
fyrste kommune ut, med oppstart av dette i april. Dei resterande kommunane fulgte pa
fra mai.

Skjemalgysinga Acos Interact over til skydrift

Drift av skjemalaysinga Acos Interact vart flytta til Acos sitt driftsmiljg. Dette vart gjort pa
grunn av at Acos sette det som ein fgresetnad for vidare oppgraderingar og utvikling av
programmet. Kommunane har med dette fatt tilgang til det vidare utviklingslgpet knytt til
skjemalgysinga og far ny funksjonalitet med ein gong det er klart.

Vidare arbeid med skjema
Etter eit opphald gjennom koronapandemien har kommunane jobba vidare i skjemagruppa.
Fokuset har vore a tenke forenkling for brukaren og smartare skjema. Meir regelstyrte
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skjema og automatiske svar til innbyggarane er malet med arbeidet. Dette vil gjere det
mogleg med automatiske svar pa sgknadar som oppfyll kriteria for det dei sgker om.

Overgang til Fiks folkeregister

For bade Acos WebSak (sak- arkivlgysinga) og skjemalgysinga Interact har kommunane og

SSIKT gatt over fra gammal lgysing for oppslag i folkeregisteret til & nytte Fiks folkeregister.

Laysinga er satt opp med riktige tilgangar i Altinn, i Fiks plattformen og i Samarbeidsportalen
til Difi. Avtale med KS for Igysinga er pa plass. Acos har gjort den praktiske jobben med & fa
dette pa plass for SvarUt og eSignering, bade i Acos WebSak og Acos Interact.

Oppgradering Acos WebSak

Kvart kalendarar er det ei hovudoppgradering av Acos WebSak. Dette blir kgyrt som eit
prosjekt med testinstallasjonar, testing, giennomgang av ny funksjonalitet osb. Ved & ta
denne jobben kvart ar held kommunane seg oppdatert pa dei nyaste funksjonalitetane og
oppdatert integrasjonsgrensesnitt mot andre leverandgrar. Dette er ogsa gjort i 2022.

Mote+ og votering

Acos Mgate har fatt eit heilt nytt grensesnitt for matesekreteerane, og modulen har blitt
webbasert. Dette er i samsvar med utviklingslgpet til Acos der alle modulane skal bli
webbaserte. Det er fortsatt SSIKT som driftar lgysinga, den har ikkje gatt over til skydrift
sjolv om det har blitt ein web applikasjon.

Testing og oppleering i den nye modulen, endring av malar og konvertering av historiske
mgtedata til nytt format. Overgang fra word malar i saksframlegg for saksbehandlarane til &
fylle ut informasjon i tekstbokser i nettlesar.

Voteringsfunksjon er ogséa pa plass i denne versjonen av Acos Mate. Det vil seie at det kan
nyttast digital votering i alle mgater.

Tilgjengelegheitserklaering

| 2022 kom det nye krav til universell utforming og krav om at kommunane innan 1. februar
2023 har pa plass ei tilgjengelegheitserklzering for sine nettstadar.
Tilgjengelegheitserklaeringa viser kommunen si vurdering av status for universell utforming
for nettstaden. Digitaliseringsdirektoratet har utvikla ei felles lgysing for offentleg sektor.
Kommunane nyttar denne Igysinga til a kartlegge heimesidene i detalj i forhold til lovkrava
for universell utforming.

Faggruppe for kommunikasjon har kom i 2022 i mal med dette arbeidet for heimesidene, og
starta arbeidet med tilgjengelegheitserkleering for skjemalgysinga og innsynslgysinga som er
integrert med heimesidene.

Dette vil vere eit arbeid som ma reviderast kvart ar for & halde tilgjengelegheitserklaeringane
oppdatert.
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OKONOMISK OVERSIKT DRIFT

§ 5-6. Okonomisk oversikt etter art — drift

Rekneskap

Rekneskap 2022  Justert budsjett Opphaveleg  Rekneskap 2021
Tal i 1 kroner 2022 budsjett 2022
Driftsinntekter
Rammetilskot 0 0 0 0
Inntekts- og formuesskatt 0 0 0 0
Eigedomsskatt 0 0 0 0
Andre skatteinntekter 0 0 0 0
Andre overferingar og tilskot fra staten 0 0 0 0
Overferingar og tilskot fra andre [ -72762 381| -71799 858 63056 031/ -62781785
Brukarbetalingar A 0 0 0 0
Sals- og leigeinntekter -10530 0 0 0
Sum driftsinntekter -72772911 =71 799 858 -63 056 031 -62 781785
Driftsutgifter
Lensutgifter ' 14592 425| 19391831 17724 507 14 616 847
Sosiale utgifter 3718 068 5480817 5480817 3915585
Kjep av varer og tenester : 29919 121 29295 300| 29295300 23486 770
Overferingar og tilskot til andre [ 7094 403 7076 503 0 8832246
Avskrivingar 11209 419 11209 419 0 10 730 653
Sum driftsutgifter 66 533 436 72 453 870 52 500 624 61582 100
Brutto driftsresultat -6 239 475 654 012 -10 555 407 -1 199 685
Finansinntekter/Finansutgiter ‘ ' ‘
Renteinntekter -803 590 0 0| -343 183
Utbytte 0 0 0 0
Gevinst og tap pa finansielle omlepsmiddel _ 364 0 0| 0
Renteutgifter 866511 649 068 649 068 328 855
Avdrag pa lan ' 10 147 266/ 11551339 11551 339 10 415 000
Netto finansutgifter 10 210 551 12 200 407 12 200 407 10 400 672
Motpost avskrivingar ‘ -11.209 419 -11209 419 0 -10 730 653
Disponering eller dekning av netto driftsresultat
Overfering til investering , 0 0 0 0
Netto avsetningar til eller bruk av bundne driftsfond ‘ 0| 0 0 0
Netto avsetningar til eller bruk av disposisjonsfond ' 7238343 -1645 000 -1645 000 1529 666
Dekning av tidlegare ars meirforbruk 0 0 0 0
Sum disponeringar eller dekning av netto 7 238 343 -1 645 000 -1 645 000 1529 666
driftsresultat
Fremfert til inndekning i seinare ar
(meirforbruk)
Kontrollsum art 980 Rekneskapsmessig meirforbruk 0 0 0 0
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DRIFTSREKNESKAPEN

§ 5-4. Bevillingsoversikt — drift

Rekneskap

Rekneskap 2022 Justert budsjett Opphaveleg  Rekneskap 2021
Tali 1 kroner 2022 budsjett 2022
Generelle driftsinntekter
Rammetilskot 0 0 0 0
Inntekts- og formuesskatt 0 0 0 0
Eigedomsskatt 0 0 0 0
Andre generelle driftsinntekter 0 0 0 0
Sum generelle driftsinntekter 0 0 0 0
Netto driftsutgifter
Sum bevillingar til drift, netto -17 448 894 -10 555 407 -10 555 407 | 11927 278
Avskrivingar 11209 419 11209 419 0 10 730 653
Sum netto driftsutgifter -6 239 475 654 012 -10 555 407 -1 196 625
Brutto driftsresultat -6 239 475 654 012 -10 555 407 -1 196 625
Finansinntekter/Finansutgifter
Renteinntekter -803 590 0 0| -343 183
Utbytte 0| 0 0/ 0
Gevinst og tap pa finansielle omlepsmiddel 364 0 0| 0
Renteutgifter 866 511 649 068 649 068 | 325795
Avdrag pa lan 10 147 266 11551 339 11551 339 10 415 000
Netto finansutgifter 10 210 551 12 200 407 12 200 407 10 397 612
Motpost avskrivingar -11209 419 -11 209 419 0 -10 730 653
Netto driftsresultat -7 238 343 1645 000 1645 000 -1 529 666
Disponering eller dekning av netto driftsresultat _ |
Overforing il investering , 0 0 0| 0
Netto avsetningar til eller bruk av bundne driftsfond _ 0| 0 0| 0
Netto avsetningar til eller bruk av disposisjonsfond _ 7238 343 -1645 000 -1645 000 1529 666
Dekning av tidlegare ars meirforbruk 0 0 0
Sum disponeringar eller dekning av netto 7 238 343 -1 645 000 -1 645 000 1 529 666
driftsresultat
Framfort til dekning seinare ar (meirforbruk)
Kontrollsum art 980 Rekneskapsmessig meirforbruk 0 0 0 0
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DRIFTSOMRADET

§ 5-4. Bevillingsoversikt drift,

Rekneskap fordelt per ansvar

Rekneskap 2022 Justert budsjett Opphaveleg Rekneskap 2021
Tal i 1 kroner 2022 budsjett 2022
Fra bevillingsoversikt:
Til fordeling drift -17 448 894 -10 555 407 -10 555 407 -11 927 278
Netto driftsutgifter per ansvar
Driftsenteret 22 896 149 24 810 306 24810 306 -32752 101
Brukarstotte/prosjekt . 8 253 127 11 157 442 11 157 442 8973 593
Fag-Omsorg 3887 299 3992792 1504 642 3 647 844
Fag-@konomi og lgnn 5042 181 6 550 128 6 550 128 4204 366
Fag-Sak/arkiv og web ' 4014 524 3875314 3875314 2755934
Fag-Oppvekst 1306 412 1504 642 3992792 1243 086
Felleskostnadar ' -62 848 587 -62 446 031 -62 446 031
Netto for alle ansvar -17 448 895 -10 555 407 -10 555 407 -11 927 278
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INVESTERINGSREKNESKAPEN

§ 5-5. Bevillingsoversikt — investering

Rekneskap

Rekneskap 2022 Justert budsjett  Justeringar 2022 Opphaveleg Rekneskap 2022
Tal i 1 kroner 2022 budsjett 2022
Investeringsutgift | | |
Investeringar i varige driftsmiddel 13670512 20239437 | 11575000 19 390 293
Tilskot til andre sine investeringar 0 0| 0| 0| 0
Investering i aksjar og eigardelar i selskap 14 656 0 0| 0| 14 298
Utlan av eigne middel 0 0| 0| 0 0
Avdrag pa lan 0 0 0 0 0
Sum investeringsutgift 13 685 168 20 239 437 0 11 575 000 19 404 591
Investeringsinntekt | | | |
Kompensasjon for meirverdiavgift -2738 902 -3 887 887 0 -2315 000 -3847 280
Tilskot fra andre -668 689 0 0 0 -475 786
Sal av varige driftsmiddel 0 0 0 0| 0
Sal av finansielle anleggsmiddel 0 0 0 0 0
Utdeling fra selskap 0 0 0| 0 0
Mottekne avdrag pa utlan av eigne middel 0| 0| 0| 0 0
Bruk av lan -10 262 921 -16 351 550 -9 260 000 -15 067 228
Sum investeringsinntekt -13 670 512 -20 239 437 0 -11 575 000 -19 390 293
Vidareutlan [ _ | _
Vidareutlan 0 0 0 0| 0
Bruk av lan til vidareutlan 0 0| 0| 0| 0
Avdrag pa lan til vidareutian 0 0| 0 0| 0
Mottekne avdrag pa vidareutlan 0 0 0 0 0
Netto utgift vidareutlan 0 0 0 0 [i]|
Overforing fra drift og netto avsettingar | | | |
Overfering fra drift 0 0 0| 0 0
Netto avsettingar til eller bruk av bundne investeringsfond 0 0 0 0 0
Netto avsettingar til eller bruk av ubundne investeringsfond -14 656 0 0 0 14298
Dekning av tidlegare ars udekte belep 0 0 0 0 0
Sum overforing fra drift og netto avsettingar -14 656 0 0 0 -14 298|
Framfert til inndekning i seinare ar (udekt belgp)
Kontrollsum art 980 Rekneskapsmessig meirforbruk 0 0 0 0 0
Overfering til fordeling (§ 5-5, andre ledd)
Inntekter til fordeling 0 0/ 0/ 0 0|
Utgifter til fordeling 19404591,29 0 5565936,323 19666250 19404591,29
Sum til fordeling (netto) 19 404 591 0 5 565 936 19 666 250 19 404 591
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INVESTERINGSREKNESKAPEN FORDELT PA
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§ 5-5. Bevillingsoversikt — investering

Rekneskap til fordeling

Rekneskap 2022  Justert budsjett Opphaveleg Rekneskap 2021
Tal i 1 kroner 2022 budsjett 2022
Fra bevillingsoversikt:
Investeringar til fordeling (netto) 13 685 168 20 239 437 11 575 000 19 404 591
Fordeling pa prosjekt
Nettverksutstyr kommunar 2021 ' ' ' 2010 222
Nettverksutstyr kommunar 2022 896 413 1489 826 0 0
Hardware/Software driftssenter 2021 ‘ 2259 976
Hardware/Software driftssenter 2022 ' 1930 039 5 383 679 3 881250 0
Brannmur loysing 2021 ' ' ‘ 7119911
Egenkapitaltilskot ’ 14 656 0 0 14 298
Gerica digitalisering ' 308 649 1495 360 337 500 67 140
Gerica modul behandlarkrav melding | ' ' ' 257 898
2021
Integrasjon mot velferdsteknologisk . 0 575 000 0 0
knutepunkt 2021
Digi Helsestasjon 87 500
Nytt Gkonomi/Lenn/HR system ' 6264 724 4 462 830 1750 000 6715165
Nytt @konomisystem 2021 ' ‘ 307 031
Byggesak, modul for automatisering av | 122 500 250 000 0 0
soknadsprosess for innbyggjar 2021
Ny intranettloysing : 0 0 0 124 638
Interactive flow 0 412 500 0 0
Digitalisering sak/arkiv 2021 326 595 222125 379 375
Digitalisering oppvekst ‘ 168 391 1 046 867 705 000 61 438
Nettverkskomponentar i kommunane 2701078 2125 000 2125000 0
2022
Konvertering/migrering historiske data 0 1250 000 1250 000 0
fra UBW 2023 _ , _ _
Acos Mote og skydrift av Acos interakt 0 287 500 287 500 0
skjema 2022 | ‘
Motebookingsystem 2023 0 227 500 227 500 0
Arealplaner 2022 ' 952 125 961 250 961 250 0
Integrasjon pureservice (supportsystem). 0 50 000 50 000 0

Sum fordelt 13 685 170 20 239 437 11 575 000 19 404 591
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BALANSEREKNESKAPEN

§ 5-8. Balanserekneskapen

Tal i 1 kroner Note Rekneskap 2022 Rekneskap 2021
Anleggsmiddel

Varige driftsmiddel

Faste eigedomar og anlegg | | 0 0
Utstyr, maskinar og transportmiddel 50230503 47760410
Finansielle anleggsmiddel

Aksjar og eigardelar (anleggsmiddel) | | 51883 37 237
Obligasjonar (anleggsmiddel) | | 0 0
Utian ' 0 0
Immaterielle eigedelar | 0 0
Pensjonsmiddel | 9119237 7 605 081
Sum anleggsmiddel 59 401 633 55413 608
Bankinnskot og kontantar | 28 261 897 19410 820
Finansiele omlopsmiddel |

Aksjar og eigardelar (omlopsmiddel) 0 0
Obligasjonar (omlepsmiddel) 0 0
Sertdikat 0 0
Derivat (omlopsmiddel) 0 0
Kortsiktige fordringar | |

Kundefordringar | 1100 181 13 104
Andre kortsiktige fordringar | 1185876 4402 164
Premieavvik (kortsiktige fordringar) | -320838 2240
Sum omlepsmiddel 30 236 068 23928 398
Sum eigedelar 89 637 701 79 342 006
Eigenkapital

Eigenkapital drift

Disposisjonsfond . ' -18370618 11146028
Bundne driftsfond | 0 0
Meirforbruk i driftsrekneskapen | 0 0
Eigenkapital investering |

Ubundne investeringsfond [ [ 0 0
Bundne investeringsfond | | 0 0
Udekt belop i investeringsrekneskapen 0 0
Annan eigenkapital

Kapitalkonto | | -18 575843 -14210833
Prinsippendringar som paverkar arbeidskapitalen drift | 0 0
Prinsippendringer som paverkar arbeidskapitalen investering 0 0
Sum eigenkapital -34 946 559 -25 366 762
Langsiktig gjeld

Lan

Gield til kredittinstitusjonar | 0 0
Obligasjonslan | 0 0
Sertfikatlan | ‘ 4235574 43243000
Pensjonsforplikting | | £823 0% 5366 774
Sum langsiktig gjeld -49 238 768 -48 609 774
Kortsiktig gjeld |

Leverandergjeld | | 2625652 -2351075
Likviditetsian [ _ 0 0
Derivat (kortsiktig gield) 0 0
Annan kortsiktig gield j 282872 3014 305
Premieavvik (kortsiktig gield) 0 0
Sum kortsiktig gjeld -5452 374 -5 365 470
Sum eigenkapital og gjeld -89 637 701 -79 342 006
MEMORIAKONTOAR

Ubrukte lanemiddel ' 6413078 741502
Andre memoriakontoar ' 0 0
Motkonto for memoriakontoane | | £413078 7415020
Sum memoriakontoar
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NOTE 1:

Kretsiop 1 - ARBEIDSKAPITALEN

Kretslop 1 - Arbeidskapitalen

Kapittel Balansen 31.12.2022 01.01.2022 Endring
2.1 Omlopsmidler 30 236 068 23 928 398
23 Kortsiktig gjeld 5452 374 5365470
Endring arbeidskapital i balansen 24 783 694 18 562 928| 6 220 766,32
Endring memoriakonto for ubrukte lanemidler (+/-) 1002 921,39
Sum endring for avstemming mot drifts- og investeringsregnskapet 7223687,71
Driftsregnskapet 2022 Investeringsregnskapet 2022 Sum
Art Belop|Art Belep
+ Sum inntekter + Sum inntekter
800, 870, 874:875, 877, 729, 700:780 minus 729,
810, 700:780, 830,850, 810:850, 880:895,
880:895, 920, 600, 620:660 72772 910,90(660:670,900:901, 905 3407 591,22
- Sum utgifter - Sum utgifter
010:099. 100:285,
010:089, 160:165, 090:099, 300:380. 400, 429,
100:285 minus 160:165, 430:480. 500:501, 620.
300:380, 400:480, 520, 590 66 533 436,01(650 13670512,09
+ Avskrivninger
990 11209 419,03
+ Eksterne + Eksterne
finansieringsinntekter finansieringsinntekter
900:901, 905, 909 minus 920:921,910:911, 912,
509 803 226,32(922, 929 10 262 921,00
- Eksterne - Eksterne
finansieringsutgifter finansieringsutgifter
529, 520:521, 510:511,
500:501, 510:511 11013 776,90|522, 512 14 656,00
Sum/differanse 7 238 343,34|Sum/differanse -14 655,87 7 223 687,47

Avstemming mellom regnskapsdelene

Belop

Differanse

0,24
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§ 5-10. Faste noteopplysningar om arbeidskapital

Endring av arbeidskapital basert pa bevillingsrekneskapen

Tal i 1 kroner Rekneskap 2022 Rekneskap 2021

Driftsrekneskapen

Inntekter (drift) [ -72772911 -62781785
Innbetalingar ved eksterne finanstransaksjonar (drift) | -803 226 -343 183
Utgifter (drift) | 55324 017 50 851447
Utbetaling ved eksterne finanstransaksjonar (drift) 11013777 10 743 855
Netto driftsresultat -7 238 343 -1 529 666|
Investeringsrekneskapen

Inntekter (investering) | 13 685 168, -4 323 066
Innbetalingar ved eksterne finanstransaksjonar (investering) | 0| -15 067 228|
Utgifter (investering) | -13 670 512 19 390 293
Utbetaling ved eksterne finanstransaksjonar (investering) 14 298

Netto utgifter i investeringsrekneskapen 14 656 14 298]
Sum anskafﬁng/bruk av middel -7 223 687 -1 515 368|
Endring i ubrukte lanemiddel | -1002 920, 0
Endring rekneskapsprinsipp drift | 0 0
Endring rekneskapsprinsipp investering 0 0

Endring i arbeidskapital (bevillingsrekneskapen) -6 220 767 -1 515 368

Tal i 1 kroner Rekneskap 2022 Endring 2022 Rekneskap 2021 Endring 2021
Endring av arbeidskapital basert pa balanserekneskapen

OML@PSMIDDEL | |

Endring premieavvik -320 886 -323 126 2240 2240
Endring kortsiktige fordringar [ 1974171 -2211210| 4 506 268 -35 039 852
Endring aksjar og eigardelar | 0 0 0 0
Endring obligasjonar og sertifikat | 0| 0 0 0
Endring betalingsmiddel 28 261 897 8 842 007 19 419 890 -385 250
Sum endring omlgpsmiddel 29 915 182 6 307 670 23 928 398 -35 422 862
KORTSIKTIG GJELD | | |

Endring premieavvik | 0| 0 0| 0
Endring kortsiktig gjeld -5 365 470 -86 904 -5 365 470 37 571002
Sum endring kortsiktig gjeld -5 365 470 -86 904 -5 365 470 37 571 002
Endring i arbeidskapital (balanserekneskapen) 24 549712 6 220 766 18 562 928 2148 140
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NOTE 2: Kretsiop 2 - EIGENKAPITALEN

Kretslgp 2 - Egenkapitalen

Kapittel Balansen 31.12.2022 01.01.2022 Endring|
25 Egenkapital 34 946 559,00 25 366 761,00
2.5990 Kapitalkonto 16 575 943,00 14 219 833,00
Differanse 18 370 616,00 11 146 928,00 7 223 688,00
Driftsregnskapet 2022 Investeringsregnskapet 2022 Sum
Art Belop|Art Belop
- Sum bruk av avsetninger, 940 - 950 0,00| - Bruk av ubundne investeringsfond, 940 14 656,00
- arets merforbruk , 980 0,00] - Bruk av bundne investeringsfond, 950 0,00
- Udekket i ar, 980 0,00
+ Avsatt til inndekking av tidligere ars udekket, 0,00
+ Avsatt til ubundne investeringsfond, 540 0,00
+ Sum avsetninger, 530 - 550 7 238 343,47| + Avsatt til bundne investeringsfond, 550 0,00
Sum/differanse 7 238 343,47 |Sum/differanse -14 656,00| 7 223 687,47

Avstemming mellom regnskapsdelene

Belgp

Differanse

0,53
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NOTE 3: Kretsiop 3 - ANLEGGSMIDLER 0OG

LANGSIKTIG GJELD

Kretslgp 3 - Anleggsmidler og langsiktig gjeld

Kapittel |Balansen 31.12.2022 01.01.2022 Endring
2.2 Anleggsmidler (+ v/ekning) 59 401 633,00 55 413 608,00 3988 025,00
24 Langsiktig gjeld (- v/gkning) 49 238 768,00 48 609 774,00 -628 994,00
Differanse 3 359 031,00
Memoriakonto for ubruke
2.9100 lanemidler
(+ ekning / - reduksjon) -1 002 921,39
Sum endring i balansen (beregnet endring kapitalkonto) 2 356 109,61
Kapittel |Balansen 31.12.2022 01.01.2022 Endring
2.5990 |Kapitalkonto 16 575 943,00 14 219 833,00 2356 110,00
Avstemming mellom regnskapsdelene Belep
Differanse -0,39
Eksterne lan
Kapittel Balansen 31.12.2022 01.01.2022 Endring
2.45 Andre lan 0,00 0,00
243 Sertifikatlan 42 355 734,00 43 243 000,00
241-242 Ihendehaverobligasjonslan 0,00 0,00
Langsiktig gjeld 42 355 734,00 43 243 000,00 -887 266,00
2.9100 Endring memoriakonto for ubrukte lanemidler (+/-) 1002 921,39
Sum endring balansen 115 655,39
Driftsregnskapet 2022 Investeringsregnskapet 2022 Sum
Art Belop Art Belop
910-912 10 262 921,00
510 - 511 10 147 266,00 510 - 512 0,00
Sum 10 147 266,00 Differanse 10 262 921,00 115 655,00

Avstemming mellom regnskapsdelene

Belep

Differanse

0,39
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FORDRINGAR

Kortsiktige fordringar er samansett av :

Liste: Konto = Regnskap &

ALLE 1974171.12

213080990 Periodiseringskonto 323 077.84
213890090 Kunder - tilfeldig fakturering 786 103,50
216080990 Periodiseringskonto 435 161,00
216610002 Refujon sjukepengar og feriepengar av sjL 15 607,00
216640800 Oppgjerskonto momskomp. RF-0009 735 108.00
219080001 Ukjent (Dimensjon 1) -281 232,00
219080003 Ukjent (Dimensjon 1) -39 654,22
Kortsiktig gjeld er samansett av :
Liste: Konto = Regnskap &

ALLE -5 452 373,97

232080003 Avsetning feriepengar dette ar
232080013 Avsetning fereipengar tidlegere ar
232320001 Palept rente

232550100 Pensjon KLP

232550101 Arbeidsgivars andel KLP (motpost 10900)
232550102 Arbeidstakars andel KLP

232640001 Forskuddstrekk

232640003 Arbeidsgjevaravgift, skyldig

232640004 Avsett arb.avg. av feriep. f.a.

232640005 Avsett arb.avg. av ferieo. d.a.

232640312 Utg.mva innfersel kjep tjenester -momskc
232640901 Gr.lag omsetning utenfor mva-lov
232640932 Gr.lag Innfersel kjop tjenester momskomy
232640999 Motkto. gr.lag utg. mva

232890001 Avsett feriepengar f.a.

235200001 Leverandergjeld (Visma) - gjeld fom. 2020
235890002 Inkassotrekk

-1 488 400,78
1555 466,90
-287 392,36
1643 854,00
137641411
-267 439,55
-590 369,00
-247 352,17

-223 769,
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EIGENKAPITALTILSKOT

Sore Sunnmere IKT Kommunal Landspensjonskasse

Gjensidig forsikringsselskap
Forsikringstakernr.: 11575001 Orgnr: 938 708 606 Foretaksregisteret

Pb. 400 Sentrum, 0103 Oslo

TIf: 55 54 85 00

wwwklpno

Att. ckonomiansvarlig
12. januar 2023

Egenkapitaltilskudd til KLP 2022

I dette brevet fremgdr innbetalt egenkapitaltilskudd i 2022 (se tabell).
Egenkapitaltilskudd i KLP skal regnskapsfores som en eiendel i balansen.

Belopet som skal fores i regnskapet for 2022 er egenkapitaltilskuddet fra balansen 31.12.2021 tillagt
innbetalt egenkapitaltilskudd i 2022 (fremgdr i tabellen nedenfor).

JIY TPy P 7 G NN 7 Uy U] PR P <
N AC

Pensjonsordningen for sykepleiere kr 3686
Fellesordningen for kommuner og bedrifter kr 10970

Samlet egenkapitaltilskudd i KLP inklusiv avkastning

Verdien av hver kundes andel av egenkapitaltilskudd og premiereserve fremkommer i kontoutskriftene
som vi sender ut i slutten av mai. I kontoutskriften vil dere finne deres andel av egenkapitaltilskudd i
KLP i posten «andel av innskutt egenkapitaltilskudd». Belopet i denne posten vil ogsd inneholde
avkastning som er tilfort egenkapitaltilskuddet.

Ta gjerne kontakt med vire kunde- og salgsledere dersom dere har sporsmil til dette.

Med vennlig hilsen
Kommunal Landspensjonskasse
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