Rutine — Farespurnad om kassasjon av
enkeltopplysningar

1 Formal

Sikre lik og korrekt handtering nar privatpersonar ber om a fa sletta opplysningar om seg
sjelv etter arkiviov med forskrift.

Hjemmelsgrunnlag
Kassasjon av enkeltopplysninger requleres av:
Arkivloven og arkivforskriften

Bestemmelsen om at Nasjonalarkivet kan gjare vedtak om kassasjon av enkeltopplysninger i seerlige
tilfeller finnes i arkivloven § 13 tredje ledd. Neermere bestemmelser om krav til sgknaden, hvilke
kriterier sgknaden skal vurderes etter og saksgangen ved krav om kassasjon av enkeltopplysninger

finnes i arkivforskriften 8§ 43 og 44."

1.1 Viktige prinsipp
Sletting er unntak, ikkje hovudregel.
Vurder alltid konsekvens for:

o rettstryggleik

o dokumentasjon av vedtak
e historikk

1.2 Kort sjekkliste

[ I Fgrespurnad registrert 2
[ Arkivstatus vurdert (arkivmateriale) 2.1.1
[] Heimelvurdert 2.1.3

[ Avklart med leiar/teneste ved behov 2.1.3
[ Vurdering er dokumentert 2.1.3

[1 Sendt til Nasjonalarkivet for vurdering/vedtak 2.2


https://lovdata.no/lov/2025-06-20-96/%C2%A713
https://lovdata.no/forskrift/2025-12-17-2647/%C2%A743
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?new=1&ui=nn-NO&rs=nb-NO&wopisrc=https%3A%2F%2Fssiktno.sharepoint.com%2Fsites%2FFE-Dokumentasjonsforvaltning-Arkivleiarar%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F545134222b084e0a966f93972bc6e3ee&wdexp=TEAMS-TREATMENT&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=405E1AA2-507B-1001-3437-4DBBA237E252.0&uih=sharepointcom&wdlcid=nn-NO&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=d638c591-7cdb-edea-cd69-4f5c76c1b5d3&usid=d638c591-7cdb-edea-cd69-4f5c76c1b5d3&newsession=1&sftc=1&uihit=docaspx&muv=1&ats=PairwiseBroker&cac=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&sdp=1&hch=1&hwfh=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fssiktno.sharepoint.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&wdorigin=TEAMS-MAGLEV.teamsSdk_ns.rwc&wdhostclicktime=1780594716747&afdflight=93&csiro=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush#_edn1

2 Mottak av fgrespurnad

Farespurnad kan kome skriftleg eller munnleg

Serg for a fa opplyst:
o Kven det gjeld
o Kva opplysningar/dokument det gjeld
o Det kan sgkjast om kassasjon av enkeltopplysningar som er registrerte om ein

person i arkiva til offentlege verksemder. Dette kan til dgmes vere ei bestemt
formulering, eit avsnitt, eit notat eller ei konkret opplysning i ei sak
o Det kan ikkje sgkjast om kassasjon av:
= heile saksmapper eller heile dokument
= opplysningar om andre personar
» opplysningar om avlidne personar
= opplysningar der kassasjon vil gydeleggje heilskapen i arkivmaterialet
eller gjere det ubrukeleg
e Registrer ferespurnaden som sak

2.1 Vurdering og vidare behandling

2.1.1 Avklar om det er arkivmateriale

Ligg opplysningane i sak-/arkivsystem eller fagsystem?
Er det dokumentasjonen skapt som del av kommunen si verksemd?

e Dersom ja: Ga vidare til vurdering
o Dersom nei: Handterast etter lokale rutinar (ikkje arkiv)
2.1.2 Hovudregel

Arkivmateriale skal ikkje slettast utan heimel. Bevaring gar normalt framfor sletting

2.1.3 Vurder grunnlag for sletting

Arkivmedarbeidar vurderer saman med leiar/teneste:

e Finst det heimel for sletting i regelverk eller vedtak?

e Er opplysningane:
o feil eller misvisande?
o ikkje lenger ngdvendige?

o Kjem fgrespurnaden i konflikt med dokumentasjonsplikt?
o Ved tvil: laft saka til arkivleiar / juridisk / samarbeid

Kommunen gjer ei fagleg vurdering av fgrespurnaden og sender saka til Nasjonalarkivet for
endeleg vedtak.

Kommunen si vurdering skal innehalde:

e Kvifor dokumentet bagr bevarast — eller eventuelt slettast



o Relevant regelverk og arkivplikt
e Kva opplysningar fgrespurnaden gjeld
o Ei konkret tilrading (avslag eller sletting)

Vurderinga skal dokumenterast og fglgje saka.

2.2 Vidare prosess

Saka blir sendt til Nasjonalarkivet
Nasjonalarkivet fattar endeleg vedtak
Kommunen gjennomfgrer eventuelle tiltak i trdéd med vedtaket og dokumenterer dette

2.2.1 Gjennomfgring (ved sletting)
Slett berre det som er godkjent
Sikre at:

e sporbarheit blir teken i vare

e logg/merknad viser kva som er gjort

2.2.2 Svar til innbyggar

Gi skriftleg svar:
e resultat (ja/nei/delvis)
e grunngjeving
¢ eventuell informasjon om vidare rettar

" Nasjonalarkivet — Kassasjon av enkelt opplysningar



https://www.nasjonalarkivet.no/veiledere/kassasjon-av-enkeltopplysninger/
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